
Email: service@electronicloop.de
Web: www.electronicloop.de

Service-Formular

   Kundendaten:
Firma: Straße / Nr.:

Vorname / Name: PLZ / Ort:

Ebay-Name*: Land:

E-Mail:

     * Falls die Bestellung über ebay erfolgte.

       Ja Nein 
      

   Gerätedaten:

Passwort Win+BIOS:

   Fehlerbeschreibung  :

Vorgeschichte des Geräts   (diese Punkte sind für eine kurze Reparaturzeit sehr wichtig!):

Ja Nein

War die Reparatur erfolgreich? Ja Nein

 

Hatte das Gerät einen Sturz? Ja Nein

Wurden Flüssigkeiten auf das Gerät verschüttet? Ja Nein

Unter welchen Umständen trat der Defekt / Schaden auf?

    Weitere bekannte Defekte / Beschädigungen am Gerät:

    Mitgelieferte Komponenten:  Netzteil Akku Festplatte ACHTUNG! Sollte es bei fehlender Festplatte beim Testen Ihres Gerätes in seltenen

Fällen zu einer aufwendigen Treibernachinstallation kommen, werden zusätzliche

35€ fällig. Weitere Infos hier www.electronicloop.de/FAQ

Lass es länger „leben“, schone die Ressourcen!

Aktueller Zusatzpreis siehe hier  https://www.electronicloop.de/Express-Reparatur-Zuschlag  /  Bitte beachten Sie, dass dieser Zusatzpreis in jedem Fall bezahlt werden muss!

Welche Diagnose wurde festgestellt bzw. was wurde gemacht?

Wurden am Gerät Reparaturversuche unternommen?

Hersteller u. Modell:

Kostenpflichtige Express-Reparatur erwünscht?
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